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Contexte et définition du besoin :

La volonté de I'entreprise aujourd’hui est de dématérialiser tous les processus
(exemple : la création de devis, la conclusion de contrats, ...), avec la crise
sanitaire et les différents problemes que cela a causé (exemple : utilisation de
matériel personnel), le télétravaille est devenu indispensable.

Ainsi, pour Assurmer, il est devenu indispensable de fournir aux employés une
solution de travail a distance.

Objectif :

Lobjectif est de fournir a tous les employés un poste de travail mobile, c’est-a-
dire un ordinateur portable pour travailler a distance et/ou se déplacer et aller a
la rencontre des clients. Cela permettrait d’instaurer un climat de confiance avec
les clients et de les fidéliser. Pour cela, cet ordinateur doit étre rapide, efficace et
avoir une bonne autonomie pour ne pas faire perdre du temps aux employés. Il
faut donc avoir un bon processeur et une bonne ram.

Pour le stockage, il n'est pas nécessaire d’en avoir beaucoup puisque le
collaborateur va travailler sur I'intra de I'entreprise. Il faudra tout de méme une
carte réseau wifi pour permet aux collaborateurs de travail partout. Lordinateur
devra étre léger et avoir une petite taille pour pouvoir étre facilement
transportable.
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Modalités juridigues :

Pour choisir entre acheter ou loué le matériel informatique, nous avons étudié le
marché.

Pour des ordinateurs équivalents, la location devient au bout de 3ans beaucoup
plus cher que le prix d’achat. De plus en achetant, nous n’avons pas
d’intermédiaire et nous pouvons directement intervenir sur le poste.
Finalement, acheter le matériel est plus intéressant.
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